UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN NINH PHUOC Péc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 105/KH-UBND Ninh Phurée, ngay 25 thang 4 nam 2024
KE HOACH

Kiém tra cong tac cai cach hanh chinh huyén Ninh Phuwéc nim 2024

Thyc hién Quyét dinh s6 1755/QD-UBND ngay 06/12/2023 cua Uy ban
nhan dan huyén Ninh Phudc vé viéc ban hanh K¢ hoach cai cach hanh chinh Nha
nudc huyén Ninh Phudc nam 2024;

Uy ban nhan dan huyén ban hanh Ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh
chinh nam 2024 tai cac Phong, ban, Uy ban nhan dan cé4c x4, thi tran véi cac ndi
dung, cu thé nhu sau:

A.MUC PiCH, YEU CAU:

I. Muc dich:

1. Nham danh gi4 chinh xac tinh hinh trién khai Ké hoach cai cach hanh
chinh nam 2024 trén cac linh vuc quan Iy caa cac Phong, ban, Uy ban nhan dan
cac X4, thi tran; viéc trién khai thuc hién cic van ban cua ﬁy ban nhan dan huyén
vé cong tac chi dao, diéu hanh, cai cach tha tuc hanh chinh trén mot sb linh vuc
trong tdm tai CAC co quan, don vi; chi ra nhitng mat con han ché, ton tai, kip thot
chan chinh, dé xuit bién phap, giai phap dé thyc hién t6t hon nhiém vu cai cach
hanh chinh nhitng nam tiép theo.

2. Nang cao tinh than trach nhiém, tao chuyén bién vé ky luat, ky cuong,
hanh chinh cta nguoi ding dau, doi ngii can bd, cong chirc, vién chirc trong thuc
hién cong tac cai cach hanh chinh.

3. Thong qua kiém tra, kip thoi ghi nhan nhiing két qua dat duoc, biéu
duong cac Phong, ban, Uy ban nhan dan céc x4, thi tran thuc hién tét, c6 doi méi
trong cbng tac cai cai cach hanh chinh dem lai hiéu luc, hiéu qua quan Iy nha nudce
Pong thoi, dé xuat giai phap thao gd khé khin, vudng mic; kién nghi stra doi, bo
sung nhiém vu nham déy manh cai cich hanh chinh dat myc tiéu dé ra.

1. Yéu cau:

1. Viéc kiém tra phai dam bao khach quan, trung thuc, c6 trong tAm, trong
diém, dat hiéu qua cao, tuan thu theo quy dinh cta phap luét. Co su phdi hop chit
ché giita cac co quan, don vi dé khong gy tro ngai dén hoat dong clia cac co quan,
don vi duge kiém tra.

2. Noi dung kiém tra bam sat vao cic ndi dung cai cach hanh chinh cia
Trung wong, tinh va cua huyén. Nhitng don vi duoc kiém tra ctr can b, cong chiic,
vién chue c6 trach nhiém, nam ving nghiép vu chuyén mén dé phdi hop va cung
cap cac thong tin, hd so, biéu mau, phdi hop, tao diéu kién thuan loi cho Poan
Kiém tra hoan thanh nhiém vu, dat duoc muc dich deé ra.
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3. Viéc kiém tra cong tac cai cach hanh chinh 1a yéu cau bét budc cua cac co
quan hanh chinh Nha nudc. Do vay cac co quan, don vi chu dong xay dung bao
cao thuc hién nhiém vu cdng tac cai cach hanh chinh tai co quan, don vi minh.

4. Két qua kiém tra phai duoc téng hop bao cdo Uy ban nhan dan huyén
dinh ky theo quy dinh. Nhiing kién nghi ctia Poan kiém tra phai dugc cac co quan,
don vi, thuc hién nghiém tic va c6 bao cdo két qua khic phuc. Trong trudng hop
can thiét c6 thé thuc hién viéc phuc tra, tai kiém tra d6i vé6i cac co quan, don vi.

5. Thanh vién Poan Kiém tra c6 trach nhiém sip xép cong viéc chuyén mon
tham gia day du cac budi lam vi¢e, kiém tra theo dung lich trinh va thoi gian quy
dinh nham hoan thanh nhi€ém vu dugc giao.

B. NOI DUNG KIEM TRA

l. N§i dung

1. Viéc trién khai va két qua thyc hién cong tac cai cach hanh chinh, tap
trung vao nhiing phiém Vu?dﬁ dl;fQ’C xac dinh trong K& hoach cai cach hanh chinh
nam 2024 (tinh den thoi diém kiém tra).

2. Viéc thyuc hién céc quy dinh vé cong tac chi dao, diéu hanh va cic nhiém
vu trong tdm cua cai cach hanh chinh, cy thé: chu dong, nghiém tlc trong cong tac
chi dao, diéu hanh vé cai cach hanh chinh; cai cich thé ché; cai cach thu tuc hanh
chinh; cai cach td chic bo may hanh chinh nha nudc; cai cach ché do cong vu; cai
cach tai chinh cong; xay dung va phat trién Chinh quyén dién tr, chinh quyén so.

3 Tat ca cac ndi dung lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh va két qua
trién khai cadc Chi s6 PAR INDEX, PCI, PAPI, SIPAS, DTI, DDCI.

4. Cong tac Thi dua, khen thudng; cong tac van thu, luu trir.

I1. HINH THUC KIEM TRA

1. Tu kiém tra:

Thu truong cac Phong, ban, Uy ban nhan dan céac x4, thi’trén thudc df)i
tuong tl}am gia xac dinh Chi s0 cai cach hanh chinh xay dung ké hoach‘ va tién
hanh ki€m tra cong tac cai cach hanh chinh trong n61i b4 co quan, don vi, dong thoi
c6 bdo cdo ket qua thyc hién guri ve Phong No6i vu (theo Pé cuwong dinh kem) dé
tong hop, bao cdo Uy ban nhan dan huyén.

2. Kiém tra thuec té theo ké hoach ciia Uy ban nhan dan huyén:

a) Phwong phap kiém tra:

+ T4 kiém tra kiém tra truc tiép viéc tiép nhén, giai quyet thu tuc hanh chinh
tai cac Phong, ban, Uy ban nhan dan cac x4, thi tran (gom: tiép nhdn hwong dan,
hé tro nguoi ddn, doanh nghi¢p thwc hién thu tuc hanh chinh; ldp va ngp hé so
truc tuyen s luong ho so tiép nhdn, giai quyet trén hé théng mét cura dién tir s
Véi s6 lwong ho so tiép nhdn, gidi quyét thuwc té; quy trinh gidi quyét thi tuc hanh
chinh theo mo hinh mot cwa, mot cua lién thong trén moi truong mang dam bdo
dong bé vé mdt thoi gian gitta keét qua dién tur so vOi két qua gidy. Ngoai ra, To 0
kiém tra c6 thé kiém tra thuc té viéc tiép nhdn ho so va tra két qud tai don vi).
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+ T6 kiém tra va don vi duoc kiém tra thong nhat Bién ban ghi nhan két qua:

+ T6 kiém tra tong hop, bao cao Uy ban nhan dan huyén chi dao, xu 1y.

b) P6i twong va thoi gian kiém tra: phu luc dinh kém

¢) Thanh phan T6 kiém tra:

Truéng Phong Noi vu: T6 trudng.

(theo OD s6 481/0P-UBND ngdy 25/4/2024 ciia UBND huyén vé viéc
thanh Igp Té kiém tra cong tdc cdi cach hanh chinh 2024).

d) Phan cdng thanh vién kiém tra:

1. Ong Huynh Thanh Phuong, Truéng Phong Noi vu - To trudng, chiu trach
nhiém chung.

2. Ong B4 Thanh Nhut, Pho Truéng Phong Noi vu - To pho, phu trach kiém
tra cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh, tinh hinh t6 chirc va hoat dong
ctia phong, ban, dia phuong; céng tac gidi thiéu bo nhiém can bd, cong chirc 1anh
dao cap phong, cap xa.

3. Ba Ché Hoang Thu Hao, Pho trudong Phong Tai chinh-Ké hoach - Thanh
vién, phu trach kiém tra thuc hién cong tac quan Iy ngan sach va cac ndi dung lién
quan dén linh vyc tai chinh cong.

4. Ong Nguyén Vin Thuong, Truong Phong Lao dong-Thuong binh va X3
héi - Thanh vién, phu trach kiém tra viéc giai quyét TTHC theo co ché mdt cira, co
ché mot cira lién thong linh vuc chuyén mon do nganh phu trach.

5. Ba Nguyén Thi Yén Thu, Trudng phong Vian hoa-Thdng tin-Thanh vién,
phu trach kiém tra viéc thyc hién Gng dung cong nghé thong tin trong hoat dong
cua cac co quan, dia phuong; viéc xay dung va phat trién Chinh quyén dién tu,
chinh quyén sb.

6. Xay Thi Bich Lién, D6i trudng Doi QLHC - Cong an huyén-Thanh vién,
phu trach kiém tra viéc tiép nhan va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh ddi
v6i linh vuc quan 1y ciia Cong an cip xa.

7. Ba Nguyén Thi Hoai Thuong, Chuyén vién Phong Tai nguyén-Moi
truong - Thanh vién, phu trach kiém tra viéc giai quyét thi tuc hanh chinh theo co
ché mot ctra, co ché mot cura lién thong va viéc thuc hién cac quy dinh vé dat dai,
moi truong.

8. Ba Chau Thi Thanh Thuy, Chuyén vién Van phong HDND-UBND -
Thanh vién, phu trach kiém tra viéc tlep nhan va tra két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh theo co ché mot cira, co ché mot cira lién thong; viéc thyc hién cong tac
kiém soat thi tuc hanh chinh; cai cach thu tuc hanh chinh; ra soat, danh gia thu tuc
hanh chinh theo thim quyén.

9. Ba Luwong Thi Btic Hanh, Chuyén vién Phong Tu phap -Thanh vién, phu
trach kiém tra cong tac ban hanh vin ban quy pham phap luat; cong tac dang ky va
quan 1y ho tich, chiung thuc.

10. Ba Nai Thi Minh Chau, Chuyén vién Phong N6i vu - Thanh vién, phu
trach kiém tra cong tac van ban trién khai tuyén truyen cac phong trao thi dua yéu
nuéc, cac dién hinh tién tién, mo hinh méi, nhan t6 moi; cong tic khen thudng
thanh tich khang chién (d6i véi cac x4, thi trén)
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11. Ba Huynh Thi Liém, Chuyén vién Phong Noi vu - Thu ky ciia T6 kiém
tra, phu trach kiém tra cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh, thuc hién cac
nhiém vy khéac do T6 truong, T pho phan cong.

12. Moi 6ng Nguyen T4n Pat, Chuyén vién UBMTTQVN huyén-Thanh
vién, tham gia T6 kiém tra dé thuc hién giam sat viéc kiém tra cong tac cai cach

hanh chinh.

V.TO CHUC THUC HIEN:

1. Giao Phong Noi vu 1am dau mdi chu tri, phdi hop véi Van phong Hoi
d6ng nhan dan va Uy ban nhan dan huyén va cac co quan, don vi c¢6 lién quan to
chtrc kiém tra theo dang ndi dung K& hoach di deé ra; lién hé va thong bao dén cac
co quan, don vi vé Ké hoach kiém tra. Pong thoi tong hop, xay dung béo co két
qua sau kiém tra.

2. Lanh dao cac Phong, ban, Uy ban nhan dan cac x4, thi trin thudc ddi
tuong kiém tra c6 trach nhiém chuén bi tot noi dung phuc vu viéc kiém tra; xay
dung bao cdo theo Dé cuong kém theo Ké hoach nay va giri vé T6 Kiém tra (thdng
qua Phong Ngi vu truwée 02 ngay theo lich kiém tra), dong thoi tao diéu kién
thuan lgi dé T6 kiém tra hoan thanh nhiém vu.

- T6 kiém tra truc ti€p kiém tra va trao doi, thong nhat véi co quan, don vi vé
két qua ki€ém tra bang bién ban.

- Sau kiém tra: T6 kiém tra hop théng nhat bao cao; co thé yéu cau cic co
quan, don vi bd sung, giai trinh mot s6 van dé can thiét dé lam r0 hon nodi dung
kiém tra; dong thoi hoan chinh bao cdo theo yéu cau va giri vé Uy ban nhan dan
huyén (qua Phong Noi vu).

Trén day la Ké hoach kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2024.
Trong qua trinh t6 chirc thuc hién, néu c6 nhitng vudng mac hoic dé xuat can thay
d6i, bo sung; dé nghi cic co quan, don vi, dia phuong bao cao Uy ban nhan dan
huyén (théng qua Phong Noi vu) dé xem xét, giai quyét./.

Noi nhgn: CHU TICH
- S& Noi vu (b/c); g
- TT. Huyén uy, TT. HDND huy¢én (b/c);
- Chu tich, PCT UBND huyén;

- Thanh vién Té kiém tra;

- Céc Phong, ban;

- UBND céc x4, thi tran;

- Trang TTPT huyén;

- Luu: VT, NV. HTL




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
, HUOC Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc

PHU LUC
: Thoi gian, d6i twong kiém tra
4 #cong tac cai cach hanh chinh nam 2024
(Ban hanh kém theo Ké hoach so 105/KH-UBND ngay 25/4/2024
ciia Uy ban nhén dan huyén Ninh Phudc)

STT Tén don vi Ngay kiém tra
1 | Uy ban nhan dan thi trin Phuéc Dan Sang ngay 21/5/2024
2 Uy ban nhan dan x3 Phuéc Son Sang ngay 22/5/2024
3 | Uy ban nhan dan xi Phuéc Thai Sang ngay 23/5/2024
4 Uy ban nhéan dan xa Phudc Hau Sang ngay 24/5/2024
5 | Phong Tai nguyén-Moi trudng Séng ngay 27/5/2024
g | Vanphong HDND-UBND Séng ngay 28/5/2024
7 | Phong Tai chinh - K& hoach Chiéu ngay 28/5/2024




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
HUYEN NINH PHUOC Doc 14ap - Tw do - Hanh phuc

PE CUONG

PHAN A:
TINH HINH TRIEN KHAI THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH
HANH CHINH TAI CAC CO QUAN, PON VI

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH:

- Két qua thuc hién cong tdc cai cach hanh chinh (CCHC) thuc té tai co
quan, do;n vi da d’at dugc trong trién khai K& hoach CCHC; céac van ban chi dao,
hudng dan, don doc, trién khai cong tac CCHC.

- Viéc thuc hién nhiém vu Chua tich ij ban nhan dan huyén, Uy ban nhan
dan huyén giao.

- Két qua thuc hién cac nhi¢m vu duqq Uy ban r}hﬁn gién huyén, Chu tich Uy
ban nhan dan huyén giao trong nam 2024 (dén thoi diém kiém tra).

- Cong tac t6 chirc thuc hi¢n, giai phap trién khai thyc hién cac ndi dung,
nhiém vu CC,HC nam 2024. Viéc trién khai thuc hién cac giai phap nham nang cao
cac B Chi s6 lién quan dén cong tac CCHC: PAR INDEX, PCI, PAPI, SIPAS cua
co quan, don vi, dia phuong.

- Viéc xdy dung va ap dung cac sang kién trong thuc hién cong tac CCHC
tai co quan, don vi.

- Tinh hinh t6 chtrc thuc hién va cong tac kiém tra, tuyén truyén CCHC.

- Viéc t6 chire ddi thoai ctia nguoi dimg dau voi nguoi dan, doanh nghiép.

_IL KET QUA PAT PUQC TRONG TRIEN KHAI CAC NHIEM VU
CAI CACH HANH CHINH:

1. Cong tac cai cach thé ché:

a) Két qua dat duoc:

‘ - Két qua thyc hién chuong trinh cong tac nim cia co quan, don vi, bao
gom: viéc tham muu ban hanh van ban quy pham phap luat (cdc co quan, don vi).

- Viéc thyc hién cong tac ra soat, h¢ théng hoé van ban quy pham phép luat.

- Viée thuc hién cong tac t6 chirc tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat
theo ké hoach.

- Viéc {(éy dung Vé: hoan thién hé théng co ché, chinh sach nhﬁm h6 tro, thu
hut cac nha dau tu, tao di€u kién thuan lgi cho doanh nghiép phat trién (néu co).
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- Két qua ty kiém tra van ban quy pham phap luat; xur ly két qua kiém tra
theo két luan ctia co quan c6 thim quyén (néu cd).

b) Tn tai, han ché va nguyén nhan.

2. Cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh (TTHC):

- Cong tac chi dao, diéu hanh va to chirc thuc hién hoat dong kiém soat
TTHC.

- Viéc thyc hién danh gia tic dong TTHC va viéc tiép thu, giai trinh noi
dung tham gia y kién vé quy dinh TTHC ctia co quan chu tri soan thao.

- Cong tac truyén thong va viéc thuc hién ché @6 thong tin, bao cao vé tinh
hinh, két qua thyc hién kiém soat TTHC.

- Viéc ban hanh va t6 chtrc thuc hién ké hoach ra soat, danh gia TTHC theo
quy dinh.

- Viéc cap nhat, cong khai TTHC theo quy dinh.

- Viéc thyc hién co che mot ctra, mot cura lién thong trong giai quyét TTHC;
tinh hinh, két qua giai quyét TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia cic co quan,
don vi.

- Viéc tiép nhan, xtr Iy phan 4nh, kién nghi cta ca nhan, to chuc d6i voi quy
dinh hanh chinh.

- Két qua trién khai tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC qua dich
vu buu chinh cong ich.

- Cong tac phdi hop trong giai quyét TTHC cho t6 chirc va cong déan.

- Viéc giai quyét TTHC trén méi trudng dién tr theo Quyét dinh sb
1489/QD-UBND ngay 28/10/2022 ctia Chu tich Uy ban nhan déin tinh cong bd
danh muc thi tuc hanh chinh thyc hién thi diém chi tiép nhan ho so bang hinh thirc
truc tuyén; s6 hoa két qua TTHC dé nang cao tinh cong khai, minh bach, rat ngin
thoi gian, tiét kiém chi phi theo Quyét dinh sé 02/2023/QD-UBND ngay
09/01/2023 ctia Uy ban nhan dan tinh vé chinh sach vu dii giam phi, 1& phi nép ho
SO truc tuyén.

- Déi voéi Uy ban nhan dan cac x4, thi trin: bdo cdo viéc thuc hién co ché
mot ctra, mdt ctra lién thong, cu thé:

+ Két qua to chirc trién khai thuc hién Quyét dinh sé 468/QD-TTg ngay
27/3/2021 cta Thu tuéng Chinh phit vé phé duyét Bé an Poi méi viée thuc hién co
ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC; Nghi dinh sb
107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 ctia Chinh phu vé sira doi, bo sung mot sb diéu
ctia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phil vé thuc hién co
ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC.

+ Viéc ban hanh quy ché hoat dong ctia Bo phan tiép nhan va tra két qua cip
huyén, x3; tinh hinh bé tri noi lam viéc va co s¢ vat chét viéc bd tri cong chirc va
thuc hién che d6 phu cép cho cong chirc 1am viée truc tiép tai B6 phan tiép nhan va
tra két qua cap huyén, xa.

+ Viéc xin 161 ngudi dan va to chire khi giai quyét TTHC qué han (56 lan xin
16i, hinh thirc xin 10i...).



3. Cai cach to chirc bd may:

- Viéc xay dung, ban hanh cac quy dinh vé t6 chirc bd may.

- Viéc ra soét vi tri, chirc nang nhiém vy, quyén han, kién toan to chirc bo
may cua co quan, don vi.

- Tinh hinh quan 1y bién ché: néu rd s bién ché hanh chinh, s6 luong ngudi
1am viée (50 bién ché sw nghiép) duoc cip tham quyén giao, sb bién ché thyuc hién
dén thoi diém kiém tra; hop dong lao dong theo Nghi dinh sé 111/2022/ND-CP va
s6 luong ngudi 1am viée theo hop ddng khac cia cac co quan, to chic (néu cd); sd
bién ché hanh chinh, s6 luong ngudi lam viéc (Sé bién ché sw nghiép chira sir
dung, néu ro Iy do, huwong xu Iy trong thoi gian dén); viéc xay dung va thyc hién
dé an vi tri viéc lam, viéc thuc hién co cau ngach cong chirc; ma sO, hang chirc
danh, co cdu ngach vién chuc duoc cap thim quyén phé duyét. Két qua thuc hién
tinh gian bién ché.

- Viéc trién khai thyc hién Quyét dinh s6 12/QD-UBND ngay 10/01/2023
ciia Uy ban nhan dan tinh vé ban hanh Pé an day manh phan cap d6i véi Uy ban
nhan dan cap huyén, cip xa; cong tac kiém tra, giam sat d6i véi cac nhiém vu
thudc pham vi quan 1y nha nudc cua co quan, don vi.

4. Cai cach ché do cong vu:

- Viéc tuyen dung, thang hang vién chirc trong cac don vi sy nghiép cong
lap: quy trinh t6 chuc va hé thong van ban ban hanh theo quy dinh tai thoi diém
trién khai thuc hién (néu cd).

- Tiép nhan vao 1am vién chirc (quy trinh; hé so cd nhan tiép nhdn vao lam
vién chirc theo vi tri viéc lam...).

- Viéc thu’c hién chuyén ddi vi tri cong tac theo quy dinh ctia Chinh phu.

- Sap xép cong chuc, vién chirc theo vi tri viéc lam (so leong cong chitc,
vién chirc thwc hién theo Quyét dinh cia cdp c¢é tham quyén giao; viéc sdp xép
cong chirc, vién chirc theo dung vi tri viéc lam da dwoc phé duyét...).

- Thyc hién nang lwong thuong xuyén, trudc thoi han, phu cap tham nién
vuot khung ddi véi cong chirc, vién chirc.

- Cong tac dao tao bdi dudng (ké hoach, doi twong tham gia ddo tao, boi
dudéng va bdo cdo két qua).

- Viéc danh gia chét luong do1 ngii can bd, cong chure, vién chirc.

- Viéc bo nhiém, bo nhiém lai d6i voi can bd, cong chire, vién chirc.

- Tinh hinh chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh, thyc hién vin héa cong
vu cua can bg, cong chuc, vién chuc; cong tac danh gia, xép loai can bg, cong
chirc, vién chuec.

5. Cong tac cai cach tai chinh cong:

Viéc thuc hién ché do tu chu, ty chiu trach nhiém vé st dung bién ché va
kinh phi quan 1y ddi véi cac co quan nha nudc; vé t6 chirc bd mdy, bién ché va tai
chinh d4i vé&i don vi su nghi¢p cong lap; viéc ban hanh Quy ché chi tiéu nodi bd va
quy ché quan 1y tai san cong.

6. Viéc xdy dung va phit trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6:
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- Tinh hinh thyc hién ké hoach tmg dung cong nghé¢ thong tin trong hoat
dong ciia co quan nha nude, phat trién Chinh quyén s6 nam 2023.

- Viéc giri nhan vin ban dién tir gitta cac co quan trong hé thong hanh chinh
nha nudec.

- Viéc sir dung hé thdng quan 1y vin ban va diéu hanh, hop thu cong vu
trong trao ddi cong viéc.

- Viéc su dung chir ky s6 dé phat hanh van ban dién tir. Viéc thuc hién bao
c4o Chi s6 Chuyén doi sb.

- Viéc thuc hién céc tha tuc quan 1y dau tu ing dung cong nghé thong tin va
thuc hién dich vu cong truc tuyén.

7. Két qua lanh dao, chi dao, trién khai cac giai phap nang cao cac Chi
s6 PAR INDEX, PCI, PAPIL, SIPAS, ICT, DTI, DDCI:

- Viéc lanh dao, chi dao, trién khai cac giai phap nang cao cac truc ndi dung
do cac S¢, ban, nganh chiu trach nhi€ém phu trach trong Chi s6 PAR INDEX, PCI,
PAPI, SIPAS.

- Viéc trién khai cc giai phap ddy manh, cai thién, ning cao xép hang cai
cach hanh chinh, xép hang mic do ung dung cong nghé thong tin, ndng cao mirc
do hai long cia nguoi dan va nang cao Chi s6 DDCI tai co quan, don vi, dia
phuong (doi voi tdt ca cdc co quan, don vi, dia phuong).

8. Linh vuec Cong an

Viée tiép nhan va tra két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh doi véi linh vye
quan ly cua Cong an cap xa.

9. Cong tac thi dua, khen thwéng

a) Vé cong tac lanh dao, chi dao:

+ Sy lanh dao cua cap uy, chinh quyén ddi vdi cong tac thi dua, khen
thudng.

+ Cong tac quan triét, phd bién Luét Thi dua - Khen thudng va cic vin ban
hudng dan thi hanh.

+ Kién toan bd may thi dua, khen thuéng, cing cd Hoi dong thi dua, phan
cong can bd phu trach cong tac thi dua,

+ Cac van ban di trién khai, chuong trinh cong tac trong tim nim 2024, ké
hoach thi dua; chia khoi thi dua; dang ky thi dua; ky két giao udc thi dua; tuyén
truyén cac phong trao thi dua yéu nudc, cac dién hinh tién tién, mé hinh mai, nhan
t0 md1 nam 2024;

b) Ve To chuc thi dua:

+ Céc phong trao thi dua di trién khai.

+ Coéng tac xay dung boi dudng va nhan rong dién hinh tién tién, cong tac
tuyén truyén thi dua, biéu duong guong nguoi tot, vige tot.

- Két qua thuc hién cac chi tiéu ding ky thi dua nim 2024.

- Két qua khen thuong 2023.
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c) Vé cong tac khen thuong thanh tich khang chién (d6i véi cac x3, thi tran):

- Tinh hinh ho so ton dong khen thuong thanh tich khang chién: s6 ho so ton
dong, nguyén nhan, tinh hinh giai quyét khiéu nai.

d) Cong tac luu trir ho so thi dua, khen thudng:

- Trao d6i kinh nghiém vé cong tac 1anh dao, chi dao t6 chirc phong trao thi
dua trong giai doan hién nay; phuong phap nhan rong dién hinh tién tién, nhiing
mO hinh tién tién, m6 hinh mai.

PHAN B:
PHUONG HUONG, NHIEM VU VA KIEN NGHI, PE XUAT

1. NHUNG THUAN LOIL, KHO KHAN TRONG TRIEN KHAI CAI
CACH HANH CHINH CUA CO QUAN, PON VI:

1. Thuan loi.
2. Kho khan.,
1. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH CUA

SO, NGANH, PIA PHUONG TRONG THOI GIAN TOI:

III. KIEN NGHI, PE XUAT:

Neéu nhirng kién nghi, dé X}lé{lthO”i BO Noi vu, Uy ban nhan dan tinh, huyén
cac co quan, don vi lién quan dé day manh cai cach hanh chinh trong thoi gian
t6i./.
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